ANTALYA IL MILLI EGITIM MUDURLUGU
PROBLEM COZME BECERILERI OGRETMEN OTURUMU YONERGESI

Slayt -1 yansitin.

Egitimin tanitin ve egitimin amacin1 anlatin.

2022-2203 Egitim Ogretim Yii Rehberlik Hizmetleri Programi kapsaminda
Antalya Milli i1 Egitim Miidiirliigii tarafindan “Problem Cézme becerileri” ilimizin yerel
hedefi olarak belirlenmistir. Egitimin amaci okullarda calisan yonetici/ve 6gretmenlerin
problem ¢6zme becerileri konusunda bilgi ve becerilerini arttirmak, 6grencilerin problem
¢ozme becerilerini gelistirmektir.

Slayt-2 yansitin.

“Insan sosyal bir canh olmas: dolayisiyla yasamun ilk yillarindan itibaren sosyal
iliskiler kurmaya baslar. Bu da beraberinde problemleri getirir. Peki problem nedir diye
sorarsak en basit tanimiyla nasil soyleriz. Giindelik hayatimizda bizi zorlayan, kaygi,
korku gibi olumsuz duygular yasamamiza neden olan durumlar1 problem olarak
adlandirabiliriz.”

Slayt -3 yansitin.

Okullarda ise problemler sadece matematik dersinin konusu degildir. Okulda
ogrencilerimiz ve bizler pek ¢cok problem ile bas etmek durumunda kalabiliyoruz.

o Arkadaglik problemleri

e Zaman planlayamama

e Zorbalik

e Sorumluluklarini yerine getirememe
o Ailesel problemler

e Davranis problemleri

e Teknolojinin olumsuz kullanimi

Bunlar gibi pek ¢ok problem durumu sayabiliriz.

‘ Slayt -4 yansitin.

Simdi sizlerle sinifta karsilasabilecegimiz bir problemi birlikte ¢6zecegiz. Bunun
icin gruplara ayrilmamiz gerekiyor.

Katilimcilar kendileri gruplara ayrilabilecegi gibi gruplarda homojen dagilimi saglamak
isteyen egitim gorevlisi , olusturulmak istenen grup sayisi kadar katilimcilara numara verir ve
herkesin kendisine verilen numaray1 aklinda tutmasi ister. Daha sonra birler bir grup, ikiler bir
grup ,lgler bir grup...... ) seklinde gruplar olusturabilir.
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Ek-1 belge gruplara dagitilir.10 dakika siire verir ve probleme nasil ¢6ziim bulduklarini
yazmalari istenir. Grup calismasi aktif katilmalari igin 6gretmenlere tesvik edilir.

10 dk sonunda ¢oziimlerin egitim sonunda paylasilacagi belirtilir ve egitime devam
edilir. “Hepinizin probleme ¢6ziim bulmak icin sagladigimiz katki ¢cok degerliydi. Egitim
sonunda ¢oziimleri degerlendirecegiz.”

Slayt -5 yansitin.

“ Bireyler bir sorunla karsilastiklarinda sorunlar1 tehditten ¢ok firsat olarak
goriip yeteneklerine giivenir, sorunlari ¢ozebileceklerine inanirlar. Ya da. Sorunlarin
nedenlerini baskalarimin iistiine atarlar, sorunu gormezden gelirler ve tehdit olarak
algilarlar. Yeteneklerine ve becerilerine giivenmezler.

Bireyler bir problemle karsilastiklarinda gosterdikleri tavir ve davramslar sonug
icin olduk¢a oOnemlidir. Bireylerin sahip olabilecegi 3 c¢esit problem ¢6zme tarz
bulunmaktadir:

1. Kacinan sorun ¢ézme tarzi
2. Diirtiisel-dikkatsiz sorun ¢6zme tarzi
3. Akilci(Rasyonel) sorun ¢é6zme tarzi

Slayt -6 yansitin.

Kacinan Sorun Cozme Tarzini inceleyelim.

1-Islevsel olmayan bir tarzdir.

2-Sorunlara kars1 ilgisiz, gdrmezden gelen bir tavir sergilerler.

3-Sorunlar1 erteleme, pasiflik, ilgisizlik, hareketsizlik gibi davranislar sergilerler.
4-Problemlerle ylizlesmek yerine kagmay1 secerler.

5-Problemlerin  ¢6ziimiinde sorumluluk almazlar; kendiliginden veya baskalarinca
¢Ozlimlenmesini beklerler.

Grubun aktif katihmi saglamak okulda yasamlabilecek bir probleme kacinilan ¢oziim
tarzi ¢oziimle orneklendirmeleri istenir.

Slayt-7 yansitin.

Diirtiisel-Dikkatsiz Problem Céozme Tarzi inceleyelim.

1-Islevsel olmayan bir tarzdur.

2-Aceleci yapida kisilerdir. Akillarina ilk geleni uygulama egilimi vardir.

3-Sistematik olmayan tarzda alternatifleri ve ¢ozliimleri gozden gegirirler.

4-Cok az bilgi ile problemi ¢zmeye ¢alisirlar. Diisiinmeden hareket ederler.

5-Tam ve diizgiin olmayan sonuglar ortaya ¢ikar ve bu sonuglar da ileride kisilere birer problem
olarak geri doner.

6-Belirsizlik, huzursuzluk veya olumsuz duygulara tahammiil esikleri diisiiktiir.

Grubun aktif katihmi saglamak okulda yasamlabilecek bir probleme kacinilan ¢o6ziim
tarzi ¢oziimle orneklendirmeleri istenir.




‘ Slayt -8 yansitin.

Akilct Sorun Cozme Tarz inceleyelim.
1-Coziime ulasilacak stratejiyi belirleme, uygulama ve degerlendirme becerisine sahiptirler.
2-Islevsel bir yoldur.
3-Sorunu ¢ozme agamasinda 4 ana beceriye sahiptirler:
a) Sorunu tanimlama ve formiile etme
b) Olas1 ¢6zlim seceneklerini liretme
¢) En iyi ¢oziim segenegini segme(karar verme)
d) Secilen ¢oziim secenegini uygulama ve degerlendirme

Grubun aktif katihmi saglamak okulda yasanilabilecek bir probleme kac¢inilan ¢6ziim
tarzi ¢oziimle orneklendirmeleri istenir.

Slayt -9 yansitin.

“Bireyler karsilastiklar1 problemler karsisinda islevsel olmayan ¢oziimlere sahiplerse bir
siire sonra problemin icinde bogulabilir ya da sosyal iliskileri acisindan saghksiz sonuglar
dogurabilir.

Saghkh bir problem c¢o6ziimii bize baskalariyla iliskimize zarar vermeden , her iki
tarafinda mutlu olabilecegi sonuclar verir.

Problemlerimizi olumlu bir yontemle ¢ozdiigiimiizde , kendimize giivenmeye, ¢oziimii
bulmus olmanin vermis oldugu giivenle de kendimizi daha iyi hissetmeye baslariz.

Gelin hep birlikte beraber saghkh problem ¢éziimii nasil olmah birlikte bakalim.”

Slayt -10 yansitin

1.-Problemin farkina varilmasi

“Problem c¢ozme siirecinin ilk asamasi, bir giiciin sezilmesi ya da bireylerin yolunda
gitmediginin fark edilmesidir. Duygular problemin olup olmadigim anlamaya yardim
eder. Eger duygularimz rahatsiz edici ise (iizgiin, sinirli, kaygili) bir problem var
demektir.”

Problemin kaynagini tespit ederek problem hakkinda arastirma yapip bilgi toplayabilirsiniz.
Arkadagiyla oturmak istemeyen ve saldirgan davraniglari olan 6grencimizin bu davraniglar
yapma sebebi DEHB ,ailevi problemlerin okula yansimasi, 6zgiiven eksikligi, olumsuz rol
modelleri ...... vs pek ¢ok sebep olabilir.

Slayt -11 yansitin.

2-Olas1 Coziim Yollarimin Belirlenmesi

Problemin nedeni anlasildiktan sonra problem ¢oziimiinde akliniza gelen biitiin fikirleri sagma,
1yi, kotii demeden elestirmeden yazin.

Ogrenci ile biraz daha zaman ayirma, veli goriismesi, rehberlik servisine yonlendirme .... vs




Slayt -12 yansitin.

3-En iyi ¢6ziim secenegini secme (karar verme)

Akliniza gelen biitiin fikirleri yazdiktan sonra birine olas1 ¢6ziim yontemlerinin giiclii ve zayif
yanlarini degerlendirin. Kendinize su ii¢ soruyu sorun.

e (oziim giivenli mi?

e (Coziim adil mi?

o lyi duygulara liderlik ediyor mu?
Bu {i¢ soruyu sordugunuzda cevabiniz evet ise ¢Oziim ydntemini kullanmaya gegmeye
hazirsiniz.

Slayt -13 yansitin.

4-Secilen ¢oziim secenegini uygulama ve degerlendirme

Sectiginiz ¢oziim yontemini uygulaym. Coziimii uyguladiktan sonra tekrar ¢oziime giivenli
miydi, adil miydi, nasil hissettin ve diger kisi nasil hissetti? sorularini sorun. sorulardan birinin
cevabi negatif ise baska bir ¢dzlim yolu denemeye karar verebilirsiniz.

‘ Slayt -14 yansitin.

COCUKLARA PROBLEM COZME BECERISI KAZANDIRMANIN ONEMI

“Problem ¢ozme becerisi bireyin birey olma ve cevresi ile bas etme siirecinde en énemli
rollerden biridir.

Ebeveynler 6gretmenler ve yetiskinler cocuklarin sorunlar1 oldugunda ya da karar
verirken her zaman cocugun yaninda olamazlar. Bu yiizden ¢ocuklara problem ¢o6zmeyi
erken yaslardan baslayarak 6gretmeli ve onlara yol gostermeliyiz.”

Cocuklarin problem ¢ozme yetenekleri gelistigi zaman;
e Cocuk ilerleyen yaslarda kaygi yaratan durumlar ile basa ¢ikabilir ve saglikli kararlar
alabilir.
o Kendilerine olan giiveni artar.
e Problem ¢6zme becerileri gelisen cocuklarin bagimsizlig: artar.
o Bagkalarina kars1 duyarlilig artar.
e Akranlar ve toplum

Slayt 15 yansitin.

Problem ¢ozme ve elestirel diisiinme becerisi egitim sistemimizi ilkokuldan iiniversiteye
degin egitimin her kademesinde Onemle iizerinde durulan beceriler arasinda yer
almaktadir. Ogretmenler ,6grencilere yasamlarinda karsilarina cikacak olan sorunlarla
bas edebilmelerine ve sorunlara ¢6ziim iiretebilmelerine yardimci olmak icin oncelikle
kendileri problem ¢6zme becerilerine sahip olmahdirlar. Ciinkii 6gretmenler 6grencilerin
rol modelidir. Ogretmenin cocugun problem ¢ézme becerisini kazanmasinda etmesi gereken
noktalar vardir.




Slayt 16 yansitin.

Problem Cézme Becerisi Kazandirmada Ogretmenin Sahip Olmasi Gereken Ozellikler

o Ogrencinin kisilik yapismi iyi bilmelidir

o Ogretmen yapici bir dil kullanmalidir.

e On yargili olmamalidir.

o Ogrenciyi iyi gdzlemlemelidir.

o Ogrencinin dzgiivenini desteklemelidir.

e Problem c¢o6ziimiinde kendi bildigi ve dogru oldugunu diisiindiigii yolu uygulama
noktasinda direncli olmamalidir.

e Tolerans esigi yliksek olmalidir.

e Sabirli olmalidir.

Slayt 17 yansitin.

Siz bir probleminizi paylastigimzda karsimizdaki Kkisiden hangi ciimleyi duymak
istersiniz? Cocuklarin sosyal c¢evresinde problemleri en ¢ok paylastiklar1 ve yardim
istedikleri Kkisilerden biri de 6gretmenleridir ve 6gretmenlerinden aldiklar tepkiler onlar
icin onemlidir. Cocugun sorunu ifade etmesinde 6gretmenin kullandig1 dil 6nemlidir.
Ogretmen 6grencinin kendini acabilmesini saglamahdir.

Slayt 18 yansitin.

SORUNUNU PAYLASAN BiR OGRENCIYE KURULMAMASI GEREKEN CUMLELER
e Geg sirana
e Bana sikayetle gelme
o Diisiin bakalim niye sana yapiyorlar
o Teneffiiste olan seyleri bana anlatmayin
e Olur boyle

Slayt 19 yansitin.

DOGRU CUMLELER

Canini sikan sey nedir?

Sana nasil yardimci olabilirim?
Efendim..seni dinliyorum
Uzgiin goriiniiyorsun

‘ Slayt 20 yansitin.

“Cocugun problem c¢co6zme becerilerini kazanmasi karsilastigi problemleri ¢6zmesinde
kolaylhk saglamasinin yam sira, okul ortaminda ayrica baska kazanimlarda
saglamaktadir. *

PROBLEM COZME BECERILERINI KULLANIRSAK NE KAZANIRIZ?
e Ogretmen ve dgrenci iletisimimiz gii¢lenir
e Ogrenciler kendini okulda giivende hisseder.




Ogrencinin derse kars ilgisi artar.

[ ]
e Ogrenci motivasyonu ve sorumluluk bilinci artar.
e Davranis problemlerinde azalma olur.

| Slayt 21 yansitin.

“ Problem ¢6zme becerilerine yonelik giizel bir animasyonu birlikte seyredelim.”

| Slayt 22 yansitin.

Animasyon filmi izlendikten sonra egitim basinda yapilan ek-1 etkinligin degerlendirmesi
yapilir.
Egitimin basinda 6gretmenelere dagitilan ek -1 formu degerlendir.

Slayt 23 yansitin.




Sinifta oturma dizenini olusturduktan bir sire sonra, bir 6grenciniz
derslerde dikkat dagitici davranislarda bulunuyor, sira arkadasina saldirgan
davraniyor ve arkadasiyla oturmak istemedigini soyltyor.

1-Bu durumda ne yapardiniz?
2-Ogrencinize ne sdylerdiniz?




